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1. Ohjelman tarkoitus ja seuranta

Talla ohjelmalla varmistetaan valvontalain (471/2023) mukainen laadun, asianmukaisuuden

ja asiakasturvallisuuden toteutuminen.

e Vastuuhenkild: Kasvatusjohtaja Carina Calenius vastaa ohjelman toteutumisesta ja

seurannasta.

¢ Seuranta-aikataulu: Omavalvontasuunnitelma ja -ohjelma tarkistetaan vuosittain ja

paivityksia tehdaan toiminnan muuttuessa.

¢ Henkiloston sitouttaminen: Jokainen tyontekija lukee ja kuittaa suunnitelman
perehdytysvaiheessa ja paivitysten yhteydessa.

2. Asiakasturvallisuuden ja riskienhallinnan valvonta

Valvottava kohde

Menetelma ja vastuu

Aikataulu

Vaaratilanteet ja
poikkeamat

Kirjaus Nappula-jarjestelman poikkeamat-valikkoon
(ladkehoito, tietoturva, vakivalta).

Valiton kirjaus

Poikkeamien

Poikkeamien analysointi tiimipalaverissa ja korjaavien

Kuukausittain

arviointi.

lapikaynti toimien paattaminen.
MAPA®- Tyontekijoiden MAPA®-taitojen tarkistus ja L
. e 2 vuoden valein
osaaminen paivityskoulutusten seuranta.
. . Tydsuojelun toimintaohjeiden paivitys ja riskien e
Tyosuojelu Vuosittain

3. Asiakkaan oikeuksien ja hyvan kohtelun valvonta

Taman osion toimenpiteilld varmistetaan, etta Valonrannan arki toteutuu lapsen etua

kunnioittaen ja etta jokaisen lapsen perusoikeudet turvataan.

Valvottava kohde

Toimintatapa ja valvonta

Vastuu

suunnitelma

Hyvaa kohtelua koskeva

Laaditaan yksikkokohtaisesti yhdessa lasten
kanssa. Suunnitelma sisaltaa periaatteet
arvostavasta kohtaamisesta ja se on fyysisesti
esilla yksikon yhteisissa tiloissa.

Lapsetja nuoret,
tyéryhma, johto
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Valvottava kohde

Toimintatapa ja valvonta

Vastuu

[tsemaaraamisoikeus ja
oma tila

Valvotaan, etta jokaisella lapsella on oma,
lukittava huone. Lapsilla on oikeus omiin
tavaroihin, taskurahaan ja yhteydenpitoon
lAheistensa kanssa asiakassuunnitelman
mukaisesti.

Tyoryhma ja johto

Arvostava ja kunnioittava
kohtaaminen

Valvotaan tydyhteison sitoutumista lapsen ja
perheen arvostavaan ja kuuntelevaan
kohtaamiseen (arvona PACE-asenne:
leikkisyys, hyvaksynta, uteliaisuus, empatia).
Tata arvioidaan tiimipalavereissa ja case-
tydnohjauksissa.

Tyoryhma ja johto

Rajoitustoimenpiteiden
laillisuus

Jokaisesta rajoituksesta tehdaan lainmukaiset
paatokset ja valiton kirjaus Nappulaan.
Kasvatusjohtaja huolehtii rajoituspaatdsten
laillisuudesta ja perusteista.

Kasvatusjohtaja

Rajoitustoimenpiteen jalkeen suoritetaan aina
tavoitteellinen jalkipuinti seka lapsen etta

Rajoitusten jalkipuinti . . o tan 1n. |[Tyoryhma jajohto
tyontekijoiden kanssa. Tilanteet kdydaan lapi
myQos tiimissa.
Jarjestetadn saannolliset yhteisdkokoukset,
joissa lapset padsevat vaikuttamaan viikko-
Lapsen osallisuus ohjelmaan, ruokalistaan ja yhteisiin saantoihin. . o
Tyoyhteiso

arjessa

Kokouksista laaditaan muistiot. Huomioidaan
lapsen ja perheen osallisuuden edistaminen
jatkuvasti arjessa.

Oikeusturvakeinot ja
tiedonsaanti

Varmistetaan, etta lapset ja huoltajat tietavat
oikeutensa tehda muistutus tai kantelu.
Omavalvontasuunnitelma ja esitteet
oikeusturvakeinoista ovat helposti saatavilla.

Kasvatusjohtaja
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4. Palvelun laadun ja palautteen valvonta

Hoito- ja kasvatussuunnitelmat:

o Laaditaan jokaiselle lapselle ja paivitetdan asiakassuunnitelmapalaverien
jalkeen.

o Tavoitteiden toteutumista seurataan kuukausikoosteilla.
« Palautteen keruu:
o Saanndllinen palaute lapsilta, huoltajilta ja sosiaalitydntekijoilta.

o Kehityskohde 2026: Nappulan Vayla-toiminnon kayttédnotto sdhkodiseen
palautteen keruuseen.

e Muistutukset: Tavoiteaika kirjallisten muistutusten kasittelylle on yksi viikko.

e Seurantahavainnot: Valolan johto kay lapi omavalvonnan seurantahavainnot kolme
kertaa vuodessa ja raportoi havainnot julkisesti Valolan kotisivuille.
Seurantahavaintoja kerataan ainakin seuraavilta osa-alueilta:

o Havaitut kehittamiskohteet, suunnitellut korjaavat toimenpiteet
o Henkiloston hyvinvointi ja osaamisen kehittaminen

o Palautteet yhteistyotahoilta

5. Kehittamissuunnitelma 2025-2026 (Valitut painopisteet)
Valonrannan laadun kehittdmisen karjet omavalvontasuunnitelman mukaisesti:

1. Nepsy-osaaminen: Autismikirjon ja neuropsykiatristen haasteiden tukitoimien
vahvistaminen.

2. Kouluakaymattomyys: Erityisluokanopettajan ja psykologin tiivis tuki lapsen
koulupolun palauttamiseksi.

3. Laadunhallintajarjestelma: Tyostetaan laadun toimintakasikirjaa tavoitteena
1ISO9001:2015 standardia mukaileva jarjestelma (tavoite vuoteen 2030 mennessa).

Hyvaksynta ja julkisuus: Tama ohjelma on julkisesti ndhtavilla Valonrannan ilmoitustaululla,
sahkoisessa perehdytyskansiossa ja verkkosivuilla (valola.net). Ohjelman on hyvaksynyt
kasvatusjohtaja Carina Calenius.
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